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Wytypowane kluczowe
strony - zakres audytu

Podczas manualnego audytu sprawdzane sg wyselekcjonowane podstrony.
W celu przeprowadzenia badania typuje sie kluczowe dla danego serwisu
podstrony badz elementy podstron. Strony wytypowane sg rowniez na
podstawie typow szablondw, ktére bazujg na wspolnym schemacie kodu
HTML. Kod na kazdej stronie z danego typu jest powtarzalny, dlatego nie ma
potrzeby weryfikowac kazdej strony z osobna. Na wiekszosci stron
odnalezione problemy z dostepnoscig powtarzajg sie, zwtaszcza te ktore sg

determinowane programistycznie.

Podczas manualnego audytu serwisow Zamku Krolewskiego na Wawelu

i pododdziatow zostaty zweryfikowane nastepujgce podstrony:

Zamek na Wawelu

1. https://wawel.krakow.pl/

2. https://wawel krakow.pl/kontakt
3. https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac

5. https:/wawel.krakow.pl/wydarzenia

6. https://wawel krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowieczn
ym-wawelu-1

7. https://wawel krakow.pl/kalendarium-wydarzen

8. https:/wawel krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele

9. https://wawel krakow.pl/malarstwo

10. https://wawel.krakow.pl/militaria

11. https:/wawel .krakow.pl/szukaj

12. https:/wawel .krakow.pl/edukacija

13. https:/wawel .krakow.pl/sponsorzy-partnerzy-patroni-medialni
14. https:/wawel.krakow.pl/plan-wzgorza-wawelskiego

15. https:/wawel.krakow.pl/wystawa-stala/wawel-najcenniejsze
16. https:/wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny
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https://wawel.krakow.pl/sponsorzy-partnerzy-patroni-medialni
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17. https://wawel krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kunt

ze

Opis audytu

Serwis jest dostepny wtedy gdy korzysta¢ mogg z niego wszyscy uzytkownicy,
niezaleznie od tego czy korzystajg z myszki, z klawiatury, z czytnika ekranu czy
rozpoznawania mowy. Technologie cyfrowe pomagajg w funkcjonowaniu oséb

Z niepetnosprawnosciami. Dobrze jest upewnic sie ze nasz serwis nie zawiera
elementow, ktore mogtyby to uniemozliwic.

Manualny audyt zgodnosci z WCAG 2.2 zostat przeprowadzony metoda
problemowg opartg jest na czterech zasadach i odpowiadajgcych im wytycznych.
Na poczatku znajduje sie podsumowanie wynikdéw wszystkich wytycznych (do
poziomu AA) a nastepnie znajduje sie opis znalezionych btedéw w ramach
badanych podstron, konsekwencji btedu dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.
Przy badaniu poszczegodlnych wytycznych wybrane podstrony sg badane do
znalezienia btedu skutkujgcego niespetnieniem kryterium. Czesc¢ btedow skutkuje
niespetnieniem wiecej niz jednego kryterium, moze sie zatem zdarzy¢, ze przy kilku

kryteriach znajduje sie opis tego samego btedu.

18. https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe

19. https.//wawel.krakow.pl/o-nas
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Wyniki - podsumowanie spelienia kryteriow WCAG 2.2

Zasada 1 — Postrzegalnosc

Mozliwy wynik dla kazdego kryterium:

® niespetnione

Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom | Wynik testow manualnych
1.1 — Alternatywa w postaci tekstu | 1.1.1 — Zawartos¢ nie tekstowa A
1.2 — Media zmienne w czasie 1.2.7 = Tylko dzwiek lub tylko wideo (nagranie) A

1.2.2 — Napisy rozszerzone (nagranie) A

1.2.3 = Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediéw (nagranie) A

®|®




1.2.4 Napisy rozszerzone (Na zywo) AA
1.2.5 — Audiodeskrypcja (nagranie) AA
1.3 — Mozliwos¢ adaptaciji 1.3.1 — Informacja i jej zwigzki A
1.3.2 — Zrozumiata kolejnos¢ A
1.3.3 — Charakterystyki zmystowe A
1.3.4 - Orientacja (2.1) AA
1.3.5 - Identyfikacja celu wprowadzanych danych (2.1) AA
1.4 — Mozliwos¢ rozrézniania 1.4.1 — Uzycie koloru A
1.4.2 — Kontrola odtwarzania dzwieku A




1.4.3 — Kontrast (minimalny) AA
1.4.4 — Zmiana rozmiaru tekstu AA
1.4.5 — Obrazy tekstu AA
1.4.10 — Przewijanie ekranu (2.1) AA
1.4.11 - Kontrast elementow nietekstowych (2.1) AA
1.4.12 — Odstepy w tekscie (2.1) AA
1.4.13 — Zawartos¢ wskazywana fokusem (2.1) AA




Zasada 2 — Funkcjonalnosc¢

Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom | Wynik testow manualnych
2.1 - Dostepnosc z klawiatury: 2.1.1 = Klawiatura A
2.1.2 = Klawiatura niezablokowana A
2.1.4 — Skroty klawiaturowe A
2.2 — Wystarczajgca ilos¢ czasu 2.2.1 — Mozliwos¢ dostosowania ilosci czasu A
2.2.2 — Pauza, zatrzymanie, ukrycie A
2.3 — Ataki padaczki: 2.3.1 = Trzy btyski lub przekaz podprogowy A
2.4 - Mozliwos¢ nawigaciji: 2.4.1 — Mozliwos¢ pominiecia blokow A




2.4.2 — Tytut strony A
2.4.3 — Kolejnosc¢ zaznaczenia A
2.4.4 - Cel linku (z kontekstem) A
2.4.5 — Wiele drog AA
2.4.6 — Nagtowki i etykiety AA
2.4.7 — Widoczny focus AA
2.4.11 = Focus niezakryty (minimum) AA
2.4.12 - Focus niezakryty (ulepszony) AAA
2.4.13 Wyglad focusu AAA




2.5 - Metody obstugi: 2.5.1 — Gesty wskazujgce A
2.5.2 — Anulowanie wskazania A
2.5.3 — Etykieta w nazwie A
2.5.4 — Aktywacja ruchem A
2.5.7 — Przeciagganie AA
2.5.8 — Rozmiar minimalny AA

Zasada 3 — Zrozumiatosc

Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom Wynik testow manualnych
3.1 — Czytelnos¢ 3.1.1 = Jezyk strony A
3.1.2 — Jezyk elementow AA




3.2 - Przewidywalnos¢ 3.2.1 = Zaznaczenie A
3.2.2 — Wprowadzanie danych A
3.2.3 — Konsekwentna nawigacja AA
3.2.4 — Spdjna identyfikacja AA
3.2.6 — Konsekwentna pomoc AA

3.3 — Pomoc przy wprowadzaniu 3.3.1 — Identyfikacja btedow A

danych
3.3.2 — Etykiety lub instrukcje A
3.3.3 — Sugestie korekty btedéw AA
3.3.4 — Zapobieganie btedom (formularze prawne, finansowe, z AA

podawaniem danych)




3.3.7 — Ponowne wpisy A
3.3.8 - Dostepne uwierzytelnianie (minimum) AA
3.3.9 - Dostepne uwierzytelnianie (ulepszone) AAA
Zasada 4 — Solidnosc¢
Wytyczne Kryterium sukcesu Poziom Wynik testow manualnych
4.1 — Kompatybilnos¢: 4.1.2 — Nazwa, przeznaczenie, wartosc A
4.1.3 — Komunikaty o stanie (2.1) AA




Szczegotowy opis zidentyfikowanych bledow
wraz z rekomendacjami

Zasada nr 1: Postrzeganie - informacje oraz komponenty
interfejsu uzytkownika musza by¢ przedstawione uzytkownikom
w sposob dostepny dla ich zmystow.

Wytyczna 1.7 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 1.1 - Alternatywa w Zapewnij dla wszystkich tresci nietekstowych tekst alternatywny, ktéry mozna zmieni¢ w inng zrozumiatg dla
postaci tekstu: uzytkownika forme (np. wiekszy druk, brajl, mowa syntetyczna, symbole lub jezyk uproszczony).

Kryterium sukcesu 1.1.1 - Zawarto$¢ nietekstowa (A)

Wszelkie tresci nietekstowe przedstawiane uzytkownikowi posiadajg swojg tekstowg alternatywe, ktora petni te sama
funkcje (z wyjatkami wskazanymi w wytycznych).




Zidentyfikowany btad

Zastosowanie tekstu alternatywnego, ktory powiela tresc¢ tekstowg dostepng bezposrednio przy obrazie. Zamiast
zastosowania pustego atrybutu alt="" dla obrazu o charakterze powtarzalnym lub dekoracyjnym (zgodnie z
technikg H67), autor strony wprowadzit dublujacy sie opis

https://wawel krakow.pl/ (Stopka)

\RKADOWEGO

N *WIRTUALNE MUZEA
MAELOPOLSKI*
*WIRTUALNE MUZEA
ot

Aby poprawic dostepnosc w tym zakresie, zrodta sugerujg nastepujgce rozwigzania:

1. Technika H67: Jesli obraz petni funkcje jedynie wizualnego uzupetnienia tekstu, nalezy zastosowac pusty
tekst alternatywny (a1t=""), aby czytnik ekranu pominat grafike

2. Technika H2: Jesli zardwno obraz, jak i tekst obok sg linkami prowadzgcymi do tego samego miejsca, nalezy
potaczy¢ je w jeden element <a>, nadajgc obrazowi pusty atrybut alt, co zapobiegnie powtérnemu
odczytaniu celu tgcza

3. Technika G94: Nalezy dbac o to, by krotki tekst alternatywny wskazywat ten sam cel i prezentowat te same
informacije, ale tylko wtedy, gdy nie sg one juz dostepne w tekscie otaczajgcym

Konsekwencje Uzytkownicy czytnikow ekranu napotykajg na szum informacyjny, poniewaz urzadzenie odczytuje te samg informacje
dwukrotnie (raz jako opis grafiki, drugi raz jako tekst na stronie). Powoduje to irytacje, spowalnia proces przyswajania
tresci i moze sugerowac btednie, ze na stronie znajdujg sie dwa oddzielne elementy zamiast jednego

Zidentyfikowany btad Jesli ten kod dotyczy wytgcznie analityki (GTM), nie jest on btedem, o ile pozostaje niewidoczny dla technologii
wspomagajgcych i nie wptywa na interakcje z serwisem

Zrédto https://wawel krakow.pl/

https://wawel krakow.pl/kontakt
htth //wawel krakow.pl/co-zwiedzac
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https://wawel krakow.pl/wydarzenia

https://wawel krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1

https://wawel krakow.pl/kalendarium-wydarzen
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele

https://wawel krakow.pl/malarstwo

https://wawel krakow.pl/militaria

https://wawel krakow.pl/edukacja

https://wawel krakow.pl/sponsorzy-partnerzy-patroni-medialni
https://wawel krakow.pl/blog-edukacyjny

https://wawel krakow.pl/o-nas

https://wawel krakow.pl/materialy-prasowe
https://wawel.krakow.pl/plan-wzgorza-wawelskiego
https://wawel krakow.pl/wystawa-stala/wawel-najcenniejsze

20008

Konsekwencje Poniewaz ta tre$¢ nie jest przedstawiana uzytkownikowi i petni funkcje czysto techniczng (analityczng), powinna by¢
wdrozona w sposob umozliwiajgcy technologiom wspomagajgcym jej zignorowanie. Dzieki zastosowaniu stylow
ukrywajgcych, czytniki ekranu zazwyczaj pomijajg ten element, co jest dziataniem poprawnym dla tresci
niewidocznych

Zidentyfikowany btad Obraz bedgcy kontrolkg uzytkownika (tgczem) nie posiada atrybutu alt aniinnej formy tekstowej alternatywy (np.
aria-1label), co stanowi btad F65
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Zrodto

https.//wawel krakow.pl/kontakt
rafal.konopka@wawelz

Ttumacz PJM
Potacz sie

Konsekwencje Tresc¢ nietekstowa nie posiada nazwy opisujgcej jej przeznaczenie, przez co uzytkownik technologii wspomagajgcych
nie otrzymuje zadnej informacji o funkgji tego elementu.

Zidentyfikowany btad Btad polegajacy na rozdzieleniu sasiadujgcych taczy (np. graficznego i tekstowego) prowadzacych do tego samego
zasobu. Zamiast jednej spojnej kontrolki, autor strony stworzyt dwa oddzielne elementy interaktywne dla jednej akciji.

Zrodto https://wawel.krakow.pl/kontakt

rafal.konopka@wawel:

Ttumacz PJM
Potgcz sie
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Konsekwencje

Dla uzytkownikéw klawiatury: Muszg oni dwukrotnie czesciej naciskac klawisz Tab, aby przejs¢ przez liste elementdw,
co powoduje zmeczenie i spowalnia nawigacje

Dla uzytkownikéw czytnikdw ekranu: Urzadzenie odczytuje te sama informacje o celu podrézy dwukrotnie (raz z opisu
zdjecia, drugi raz z tekstu), co tworzy szum informacyjny i utrudnia sprawne przegladanie zawartosci strony

Zidentyfikowany btad

Niespetnienie kryterium z powodu pominiecia atrybutu alt lub tekstu alternatywnego w elementach img (Btad F65).
Dotyczy to rowniez obrazow dekoracyjnych, w przypadku ktérych pominiecie tego atrybutu zamiast zastosowania
pustej wartosci alt="" jest btedem F38

Zrédto

Wiecej o wystawach

Missing alternative text

Image alternative text is not

ZAMEK | 1.1 2. pigtro Zamku

Miedzymurze. Podziemia
u

@ Wawel
&



https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac

@

ﬂ Skarbiec Koronny

X

® © ©

r‘] Smocza Jama

o)
x

[*fragment baszty na tle zielonych drzew if *2djecie zamku z lotu ptaka, z widoczng basztg) [*rzezba smoka wawelskiego na bezchmurnym
niebieskiego nieba btekitnym tle*]

(@  DzI$ NIECZYNNE (@  DzI$ NIECZYNNE (@  DzI$ NIECZYNNE
"H'! Baszta widokowa

Konsekwencje

Uzytkownicy czytnikdw ekranu nie otrzymujg zadnej informacji o zawartosci obrazu. W sytuacji braku atrybutu alt,
programy odczytujgce moga ogtaszaé nazwe pliku (np. ,zdjecie123.jpg"), co jest niezrozumiate i tworzy szum
informacyjny, lub catkowicie poming¢ istotng informacje, wykluczajac uzytkownika z dostepu do tresci




Zidentyfikowany btad

Zastosowanie dtugiego opisu bezposrednio wewnatrz atrybutu alt zamiast zapewnienia krétkiego tekstu
identyfikujgcego obraz oraz osobnego mechanizmu dla opisu rozszerzonego. Moze to by¢ zakwalifikowane jako btad
F67, jesli dtugi opis nie stuzy temu samemu celowi co obraz lub nie przedstawia tych samych informacji

Zrodto https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac
https:/wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
logo Wawelskiego Forum Dialogu i [*stoneczny dzien, widok na fragment
Mtodziezy - napis utozony w okregu, na dziedzifica arkadowego, w otwartym
szarym tle, w $rodku dwa biate dymki oknie odbijaja sie postacie ludzi idacych
symbolizujace rozmowe* przez dziedziniec*
_ ‘Wawelskie Forum Nauki i Wawelska Rada
Dialogu Mlodziezy Pedagogiczna WRAP
(@  DzI$ NIECZYNNE
Konsekwencje Uzytkownicy czytnikow ekranu napotykajg na bariery w nawigacji i percepcji. Tekst umieszczony w atrybucie alt jest
odczytywany jako jeden ciggty blok, co uniemozliwia uzytkownikowi sprawne poruszanie sie wewnatrz opisu (np.
powrdt do konkretnego zdania czy fragmentu danych), co jest kluczowe przy analizie skomplikowanych grafik.
Ponadto, jesli istotne szczegdty sg zawarte wytgcznie w kodzie dla technologii wspomagajgcych, osoby widzace (np. z
niepetnosprawnoscia intelektualng lub stabowidzace) zostajg pozbawione dostepu do tych wyjasnien, co narusza
zasade rownego dostepu do informacii.
Zidentyfikowany btad Btedem jest pominiecie tekstowej alternatywy, ktora petnitaby te sama funkcje co wizualna kontrolka
Zrodto https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen
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Od:  2026-03-17

Konsekwencje Uzytkownik technologii wspomagajgcej (np. czytnika ekranu) nie otrzymuje tekstowej informacji o funkgji pola, co
uniemozliwia mu zrozumienie, jakie dane powinny zosta¢ tam wprowadzone

Zidentyfikowany btad Niespetnienie kryterium z powodu dostarczenia nadmiarowego tekstu alternatywnego, ktory nie wnosi nowej
wartosci informacyjnej, a jedynie powiela tres¢ sgsiedniego elementu. Narusza to zasade stosowania krétkiego tekstu
alternatywnego, ktory powinien by¢ zwiezty i celowy. W przypadku obrazéw, ktére nie przekazujg nowych tresci, nalezy
zastosowac technike H67 (pusty alt)

Zrodio https://wawel.krakow.pl/wydarzenia
https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen
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2026, mar

24

18:00 - 19:30

““Postuchaj « F
o pigknid

infografika

i

infografika

Konsekwencje Uzytkownicy czytnikow ekranu sg zmuszeni do wystuchiwania tych samych informacji dwukrotnie w krotkim odstepie
czasu. Powoduje to niepotrzebny szum informacyjny, spowalnia nawigacje i zwieksza obcigzenie poznawcze,
sprawiajac, ze serwis staje sie mniej efektywny w obstudze

Zidentyfikowany btad Niezastosowanie techniki H2, czyli zaniechanie potgczenia sgsiadujgcego obrazu i tekstu w jeden wspolny znacznik
tgcza (<a>). Poprawnym rozwigzaniem jest umieszczenie obu elementéw wewnatrz jednego linku i nadanie obrazowi
pustego atrybutu alt="", jesli tekst obok w petni opisuje cel tacza

Zrodto https://wawel.krakow.pl/wydarzenia

https://wawel krakow.pl/kalendarium-wydarzen
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2026, mar 2026, mar |
17 © , 22 | ©
wt Barokowa rzezba nd Nie wszystko zloto, co

18:00-19:30 [g

CYKL: Postuchaj o pigknie

DLA MATURZYSTOW

kurs historii sztuki dla doroslych i

maturzystow

Zafascynowane dzieci przygladaja sie]
brojom na wystawie, uczac sie o dawnyc

sie Swieci!

CYKL: Nasz Wawel Rodzinny

Wystawa: Zbrojownia

DLA RODZIN Z DZIECMI , WARSZTATY
ZWIEDZANIE

2026, mar @ 2026, mar @
Rokoko a Kora Tea Kowalska
1500- 19530 a 1700-1830 Patrz pod nogi. O
YKL Pastuchaj o pigknie zbieraniu rzeczy” |
Czytelnia z widokiem

kurs historii sztuki dla doroslych i

maturzystow

‘Otadka ksiazki ,Patrz pod nogi. O

CYKL: Czytelnia z widokiem

DLA DOROSLYCH, DLA SENIOROW

Konsekwencje Uzytkownicy czytnikow ekranu styszg te same informacje o celu podrézy wielokrotnie (najpierw z opisu grafiki, a
potem z tekstu), co tworzy niepotrzebny szum informacyjny i utrudnia sprawne przyswajanie tresci strony

Zidentyfikowany btad Niezastosowanie tekstowego odpowiednika dla kontrolki uzytkownika. Jesli tres¢ nietekstowa jest polem
wprowadzania danych, musi posiada¢ nazwe opisujaca jej przeznaczenie

Zrodto

https://wawel.krakow.pl/malarstwo

< /[label> i , _

é__nf.:input type="text" id="js-login" maxlength="128">
<span class="validate inbox hide >
T_FORM_ERROR_LOGIN



https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria

Konsekwencje Uzytkownik technologii wspomagajgcej (np. czytnika ekranu) nie otrzymuje tekstowej informacji o funkgji pola, co
uniemozliwia mu zrozumienie, jakie dane powinny zosta¢ tam wprowadzone
Zidentyfikowany btad Niezastosowanie tekstowego odpowiednika dla kontrolki uzytkownika. Jesli tres¢ nietekstowa jest polem
wprowadzania danych, musi posiada¢ nazwe opisujaca jej przeznaczenie
Zrédto https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria
Md>1u,
<[label> ) —
u <input type="password" id="js-password" maxlength="128">
<span class="validate inbox hide">
T_FORM_ERROR_PASS
Konsekwencje Uzytkownik technologii wspomagajacej (np. czytnika ekranu) nie otrzymuje tekstowej informacji o funkcji pola, co
uniemozliwia mu zrozumienie, jakie dane powinny zosta¢ tam wprowadzone
Zidentyfikowany btad Brak opisow alternatywnych dla miniaturek filmow yt
Zrodto https://wawel.krakow.pl/malarstwo

https://wawel.krakow.pl/militaria



https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria
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Konsekwencje

Uzytkownik poruszajgcy sie za pomocg klawiatury nie bedzie wiedziat co znajduje sie po kliknieciu i ustyszy tylko
“link”.

Zidentyfikowany btad Niespetnienie kryterium z powodu pominigcia atrybutu alt w elemencie img (Btad F65). Zgodnie z technikami
wystarczajacymi (np. H37), standardowym sposobem zapewnienia alternatywy tekstowej dla obrazéw jest uzycie
atrybutu alt, anie title

Zrodto https://wawel krakow.pl/o-nas



https://wawel.krakow.pl/o-nas

@

ZamoOweinia publiczne*

©)

Zamowienia publiczne

Konsekwencje Uzytkownicy czytnikow ekranu moga nie otrzymac zadnej informacji o tresci obrazu lub otrzymac informacje
niepetng. Cho¢ niektére technologie wspomagajgce prébujg odczytac title jako rozwigzanie rezerwowe, nie jest to
zachowanie ustandaryzowane, co moze prowadzi¢ do pominiecia istotnych informaciji przez osobe niewidoma.

Zidentyfikowany btad Obowigzek nadania kazdej kontrolce uzytkownika nazwy opisujacej jej przeznaczenie. Btedem jest zaniechanie uzycia
techniki H44 (powigzanie etykiety przez 1abel) lub techniki H65 (uzycie atrybutu title), co sprawia, ze pole wyboru
nie posiada tekstowego odpowiednika swojej funkgiji

Zrédto https:/wawel.krakow.pl/materialy-prasowe



https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe

Pokaz:

WSZYSTKO

Konsekwencje Osoba korzystajgca z czytnika ekranu po trafieniu na liste rozwijang nie otrzyma informacji, czego dotyczy wybor (np.
czy wybiera wojewddztwo, czy rozmiar produktu), co uniemozliwia poprawne skorzystanie z formularza

Zidentyfikowany btad Tekst alternatywny jest taki sam jak podpis obok (screen reader)

Zrodto https://wawel.krakow.pl/plan-wzgorza-wawelskiego?
Powtorzony tekst alternatywny odnoszgcy sie do ikony powoduje, ze screen reader czyta 2 razy to samo.



https://wawel.krakow.pl/plan-wzgorza-wawelskiego

'LS(J \ Wybierz, czego szukasz

Redundant alternative text

Ustugi
The alternative text for an image is

the same as nearby or adjacent
text.

REFERENCE CODE

IELEWIETY  Sskarbice
LGIGHINA Koronn

wscho
= WELWEL  wschod
<IEm .~ .6 M .

Rekomendacja: Tekst alternatywny powinien mie¢ charakter opisowy.

Konsekwencje

Uzytkownicy korzystajgcy z czytnikdw ekranu mogg czu¢ sie zdezorientowani styszac tg sama informacije.




Zidentyfikowany btad lkony nieoznaczone w kodzie jako obraz <img>

Zrédto Menu strony

« Graphics Alerts: (2)
1. A Screen reader will not recognize this font icon as an image; Add an appropriate role such as [role=img].|
2. A Screen reader will not recognize this font icon as an image; Add an appropriate role such as [role=img]|

KONTAKT

Konsekwencje Uzytkownicy uzywajacy czytnika ekranu nie zostang poinformowani, ze te elementy sg obrazem i moze to prowadzic¢
do niezrozumienia tresci strony.




Wytyczna 1.2 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 1.2 - Media zmienne w Nalezy dostarczy¢ alternatywe dla mediow zmiennych w czasie.
czasie:

Kryterium sukcesu 1.2.2 - Napisy rozszerzone (nagranie) (A)

Napisy rozszerzone dotgczone sg do wszystkich nagran audio w multimediach zsynchronizowanych (dZzwiek i obraz), za
wyjatkiem sytuacji, kiedy sg one alternatywami dla tekstu i w taki sposéb sg oznaczone. ®

Zidentyfikowany btad Filmy osadzone na stronach nie spetniajg tego kryterium

Zrédto https://wawel.krakow pl/malarstwo
Jesli film posiada dzwiek z narracja, to musza by¢ zapewnione napisy zsynchronizowane z filmem, transkrypcja oraz

audiodeskrypcja (chyba, ze narrator dZzwiekowy opisuje wazny kontekst wizualny - wtedy audiodeskrypcja nie jest
potrzebna). Nalezy zadbag, aby filmy z YT posiadaty odpowiednio zsynchronizowane napisy.

Konsekwencje Jesli nie spetni sie powyzszych warunkéw, film bedzie niedostepny dla 0séb z poszczegdinymi
niepetnosprawnosciami.



https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria#

Kryterium sukcesu 1.2.3 - Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediow (nagranie) (A)

przeznaczony dla publicznosci lub/i musi by¢ odczytane przez pracownikow.

Dostarcz opisy audio do wszystkich multimediow zawierajgcych informacje w postaci grafiki, filmu, gdy dany plik jest ®

Zidentyfikowany btad

Filmy / zdjecia nie posiadajg audiodeskrypcji lub alternatywy dla mediéw

Zrodio

https://wawel.krakow.pl/militaria#
https://wawel.krakow.pl/malarstwo

Transkrypcja moze by¢ umieszczona w osobnym filmie, jednak przekierowanie powinno znajdowac sie gdzies w
poblizu baneru, bagdz powinno by¢ zaszyte w kodzie.

Audiodeskrypcja moze by¢ umieszczona w osobnym audio lub w alternatywnej wersji filmu, jednak przekierowanie
powinno znajdowac sie gdzies w poblizu baneru, bgdz powinno by¢ zaszyte w kodzie.

Jesli film posiada dZzwiek z narracjg, to muszg by¢ zapewnione napisy zsynchronizowane z filmem, transkrypcja oraz
audiodeskrypcja (chyba, ze narrator dZwiekowy opisuje wazny kontekst wizualny - wtedy audiodeskrypcja nie jest
potrzebna)

Konsekwencje

Jesli nie spetni sie powyzszych warunkow, film bedzie niedostepny dla osob z poszczegdinymi
niepetnosprawnosciami.



https://wawel.krakow.pl/militaria#
https://wawel.krakow.pl/malarstwo

Kryterium sukcesu 1.2.5 — Audiodeskrypcja (nagranie) (AA)

Zapewniona jest alternatywa dla wszystkich nagran wideo. ®
Zidentyfikowany btad Filmy nie posiadajg alternatywy dla wszystkich nagran wideo
Zrodto https://wawel.krakow.pl/militaria#

https://wawel.krakow.pl/malarstwo

Transkrypcja moze by¢ umieszczona w osobnym filmie, jednak przekierowanie powinno znajdowac sie gdzies w
poblizu baneru, badz powinno by¢ zaszyte w kodzie.

Audiodeskrypcja moze by¢ umieszczona w osobnym audio lub w alternatywnej wersji filmu, jednak przekierowanie
powinno znajdowac sie gdzies w poblizu baneru, bgdz powinno by¢ zaszyte w kodzie.

Jesli film posiada dzwiek z narracja, to musza by¢ zapewnione napisy zsynchronizowane z filmem, transkrypcja oraz
audiodeskrypcja (chyba, ze narrator dZzwiekowy opisuje wazny kontekst wizualny - wtedy audiodeskrypcja nie jest
potrzebna)

Konsekwencje Jesli nie spetni sie powyzszych warunkow, film bedzie niedostepny dla 0osob z poszczegdinymi
niepetnosprawnosciami.



https://wawel.krakow.pl/militaria#
https://wawel.krakow.pl/malarstwo

Wytyczna 1.3 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 1.3 - Mozliwos¢
adaptacji:

Nalezy tworzy¢ tresci, ktére moga byé prezentowane na rézne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez utraty
informac;ji czy struktury.

Kryterium sukcesu 1.3.1 - Informacje i relacje (A)

Informacje, struktura oraz relacje pomiedzy tresciami przedstawione w prezentacji moga by¢ odczytane przez program
komputerowy lub sg dostepne w postaci tekstu.

Zidentyfikowany btad

Brak poprawnego zastosowania techniki H44, ktora polega na uzyciu elementu label do powigzania etykiety z
kontrolkg. Przez pusty atrybut for, relacja ta istnieje tylko wizualnie, a nie programowo

Zrodio

https://wawel.krakow.pl/kontakt
https://wawel.krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze

tutaj

nie jestem robotem*

&l

Konsekwencje

Uzytkownik technologii wspomagajgcej (np. czytnika ekranu) nie otrzyma informacji o tym, do czego stuzy dane pole,
poniewaz program nie potrafi ,potaczy¢” osieroconego tekstu z aktywnym elementem formularza

Zidentyfikowany btad

Rozbieznos¢ miedzy strukturg wizualng a programowa. Autor strony uzyt znacznika semantycznego <h1> (Technika
H42), ale uniemozliwit jego percepcje wizualng poprzez stylizacje CSS,.



https://wawel.krakow.pl/kontakt
https://wawel.krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze

Zrodto

https://wawel krakow.pl/co-zwiedzac

o LIV >

@ m<h1 class="hide-element" style="opacity: 1; color: rgba(40, 40, 40, 0); background-color: rgb(255, 255, 255);">
R Co zwiedzac
. </hl>

i 0 | = S | BRI SRl i |

Konsekwencje

Uzytkownicy widzacy traca orientacje w strukturze tresci, poniewaz gtowny tytut sekcji jest dla nich ukryty. Relacja
nagtowka do tresci pod nim istniejgca w kodzie nie jest dostrzegalna dla zmystu wzroku, co narusza zasade
postrzegalnosci informac;i

Zidentyfikowany btad

Brak programowego powigzania miedzy etykietg a polem formularza. Relacje przekazywane poprzez prezentacje
wizualng (np. napis ,Login” obok pola) muszg by¢ mozliwe do odczytania przez program komputerowy

Zrodto

https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https:/wawel.krakow.pl/malarstwo
https:/wawel.krakow.pl/militaria
< [label> i , ,
é__n{input type="text" id="js-login" maxlength="128">
<span class="validate inbox hide">
T_FORM_ERROR_LOGIN

Konsekwencje

Nawet jesli opis pola znajduje sie wizualnie obok niego, czytnik ekranu nie ,wie”, ze ten tekst odnosi sie do tego
konkretnego pola. Powoduje to, ze informacje oczywiste dla 0séb widzgcych sg niedostepne dla oséb niewidomych

Zidentyfikowany btad

Brak programowego powigzania miedzy wizualng informacjg o celu pola a samym polem formularza. Nie
wykorzystano znacznika semantycznego (np. <label for="js-password">), ktory pozwolitby programowi
komputerowemu zrozumiec relacje miedzy tekstem na stronie a tym konkretnym polem

Zrédto

https:/wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo



https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac
https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria
https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo

https://wawel krakow.pl/militaria
rds1u.

_</label> )

n <input type="password" id="js-password" maxlength="128">
<span class="validate inbox hide >
T_FORM_ERROR_PASS

Konsekwencje Relacja, ktora jest oczywista wizualnie (np. stowo ,Hasto” obok pola), pozostaje niedostepna dla technologii
wspomagajacych. Uzytkownik nie styszy etykiety powigzanej bezposrednio z kontrolkg, co zmusza go do domyslania
sie kontekstu

Zidentyfikowany btad Brak programowego powigzania miedzy wizualng etykietg a polem formularza. Relacje przekazywane poprzez
prezentacje wizualng musza by¢ mozliwe do odczytania przez program komputerowy. Btedem jest zaniechanie uzycia
techniki H44 (element <label>) lub H65 (atrybut title), gdy etykieta jest widoczna, ale niepowigzana w kodzie

Zrodto https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen

0d:  2026-03-17

Konsekwencje Czytnik ekranu nie ,wie”, ze dany tekst obok pola jest jego etykietg. Technologie wspomagajgce nie moga
automatycznie ogtosi¢ wtasciwej nazwy po wejsciu fokusem w pole, co zmusza uzytkownika do zmudnego
przeszukiwania sgsiednich tresci w celu domyslenia sie kontekstu

Zidentyfikowany btad Brak programowo okreslonej struktury dokumentu poprzez zaniechanie uzycia techniki H42 (wykorzystanie
znacznikéw h1-h6). Bez nagtdwka <h1> hierarchia informacji na stronie jest niepetna, a najwazniejszy punkt
orientacyjny nie jest oznaczony semantycznie

Zrodto https://wawel.krakow.pl/edukacja

https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny



https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen
https://wawel.krakow.pl/edukacja
https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny

https://wawel.krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze

Missing first level heading E

A page does not have a first level
heading.

REFERENCE CODE

Konsekwencije Uzytkownicy technologii wspomagajgcych (np. czytnikow ekranu) tracg mozliwos$é szybkiego zrozumienia, o czym
jest dana strona. Brak semantycznego <h1> sprawia, ze programy uzytkownika nie mogg poprawnie zinterpretowac
relacji miedzy gtéwnym tytutem a podsekcjami

Zidentyfikowany btad Relacja miedzy wizualng etykietg a polem formularza nie jest mozliwa do odczytania przez program komputerowy.
Zaniechanie uzycia elementu <label> do powigzania etykiety z kontrolkg (technika H44) lub atrybutu title (H65)
powoduje, ze struktura formularza nie jest semantyczna

Zrodto -

FTABINDEX=0 *ARIA-| TABINDEX=0
LABEL="ROZWIN|

+=

Missing form label

A form control does not have a
corresponding label.

REFERENCE CODE



https://wawel.krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze
https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny

Konsekwencje

Informacje oczywiste wizualnie (np. tekst znajdujacy sie obok pola) przestajg by¢ dostepne dla programdéw
komputerowych. Czytnik ekranu nie ogtosi automatycznie wtasciwej etykiety po wejsciu fokusem w pole, co zmusza
uzytkownika do zmudnego przeszukiwania sagsiednich tresci w celu domyslania sie kontekstu

Zidentyfikowany btad

Brak programowo okreslonej relacji miedzy etykietg a polem listy. Nawet jesli tekst opisu znajduje sie wizualnie obok
listy, brak powigzania go za pomocg elementu <label> (technika H44) sprawia, ze struktura ta jest nieczytelna dla
programow komputerowych

Zrodto

https:/wawel.krakow.pl/materialy-prasowe

Pokaz:

WSZYSTKO

v

Konsekwencje

Uzytkownik technologii wspomagajgcej nie moze polegac na automatycznym ogtoszeniu celu pola przez urzgdzenie.
Musi samodzielnie przeszukiwac sasiednie tresci, aby domysli¢ sie kontekstu kontrolki, co jest czasochtonne i
obarczone ryzykiem btedu



https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe

Kryterium sukcesu 1.3.2 - Zrozumiala kolejno$¢ (A)

Upewnij sie, ze kolejnosc¢ czytania jest logiczna.

Zidentyfikowany btad Zaburzona kolejnos¢ focusa / sposobu tabowania na podstronie z mapa

Zrodto 1. https://wawel krakow.pl/plan-wzgorza-wawelskiego?
2. Podczas tabowania i przejscia do mapy focus znika, pojawia sie na pinie, znika, a nastepnie pojawia sie na mapie w
prawym rogu.

Konsekwencje Wyzej wymienione btedy nie pozwalajg korzysta¢ z mapy w sposob jasny i zrozumiaty wielu grupom odbiorcow z

roznymi dysfunkcjami.

Kryterium sukcesu 1.3.5 - |dentyfikacja celu wprowadzanych danych (AA)

Upewnij sie, ze pola formularza posiadajg odpowiednie wartosci okreslone w kodzie.

Zidentyfikowany btad Relacja miedzy wizualng etykietg a polem formularza nie jest mozliwa do odczytania przez program komputerowy.
Zaniechanie uzycia elementu <label> do powigzania etykiety z kontrolkg (technika H44) lub atrybutu title (H65)
powoduje, ze struktura formularza nie jest semantyczna

Zrédto https://wawel krakow.pl/blog-edukacyin



https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny

FTABINDEX=0 *ARIA-| *TABINDEX=0
LABEL="ROZWIN|

+5

Missing form label

A form control does not have a
corresponding label.

REFERENCE CODE

5

Konsekwencje Informacje oczywiste wizualnie (np. tekst znajdujacy sie obok pola) przestajg by¢ dostepne dla programéw
komputerowych. Czytnik ekranu nie ogtosi automatycznie wtasciwej etykiety po wejsciu fokusem w pole, co zmusza
uzytkownika do zmudnego przeszukiwania sasiednich tresci w celu domyslania sie kontekstu

Zidentyfikowany btad Obowigzek nadania kazdej kontrolce uzytkownika nazwy opisujacej jej przeznaczenie. Btedem jest zaniechanie uzycia
techniki H44 (powigzanie etykiety przez 1abel) lub techniki H65 (uzycie atrybutu title), co sprawia, ze pole wyboru
nie posiada tekstowego odpowiednika swojej funkcji

Zrodio https://wawel krakow.pl/materialy-prasowe

Pokaz: o
WSZYSTKO
Konsekwencje Osoba korzystajgca z czytnika ekranu po trafieniu na liste rozwijang nie otrzyma informacji, czego dotyczy wybér (np.

czy wybiera wojewddztwo, czy rozmiar produktu), co uniemozliwia poprawne skorzystanie z formularza



https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe

Wytyczna 1.4 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 1.4 - Mozliwos¢ Mozliwos¢ rozréznienia: Uzytkownik powinien moéc dobrze widzie¢ badz styszec¢ tresci — mie¢ mozliwos¢ oddzielenia
adaptacji: informacji od tta.

Kryterium sukcesu 1.4.1 - Uzycie koloru (A)

Kolor nie jest wykorzystywany jako jedyny wizualny sposob przekazywania informacji, wskazywania czynnosci do

wykonania lub oczekiwania na odpowiedz albo wyrdzniania elementow wizualnych.

Zidentyfikowany btad Po hoverze nastepuje tylko zmiana koloru linku
Zrédio https://wawel.krakow.pl/ stopka
. / . 4
Dla mediow Dla przewodnikow
RZECZNIK INFORMAC]JE
MATERIALY PRASOWE AKTUALNOSCI
KONFERENCJE PRASOWE KURS PRZEWODNICKI
REGULAMINY



https://wawel.krakow.pl/

Konsekwencje

Uzytkownicy stabowidzgcy moga miec¢ trudnosci w rozréznieniu elementow klikalnych od nie klikalnych.

Kryterium sukcesu 1.4.3 — Kontrast (minimalny) (AA)

Zapewniony jest kontrast wynoszacy przynajmniej 4,5:1 dla elementéw tekstowych

Zidentyfikowany btad Wizualna prezentacja tekstu nie posiada wymaganego wspaétczynnika kontrastu (minimum 4,5:1 dla tekstu
standardowego)

Zrodto https:/wawel.krakow.pl/

- Al R\ \ S

Zgodnie z technikg G18, nalezy zmieni¢ kolory tak, aby uzyskac kontrast co najmniej 4,5:1. W przypadku duzego tekstu
(powyzej 18 pkt lub 14 pkt pogrubionego) dopuszczalny jest kontrast 3:1 (technika G145). Mozna réwniez zapewnic
uzytkownikom specjalny przetgcznik kontrastu (technika G174)

Konsekwencje Osoby stabowidzace, z zaburzeniami postrzegania barw lub korzystajace z urzadzen w niesprzyjajacych warunkach
oswietleniowych (np. w petnym storicu) nie sg w stanie odczytac tresci. Zbyt niski kontrast powoduje, ze litery zlewajg
sie z ttem, co prowadzi do catkowitego wykluczenia uzytkownika z dostepu do informacji.

Zidentyfikowany btad Brak minimalnego kontrastu w tagach kafli

Zrodio https://wawel krakow.pl/



https://wawel.krakow.pl/

7,

Konsekwencje Uzytkownicy stabowidzgcy oraz osoby starsze majg znaczne trudnosci z odczytaniem informacji. Nawet po
skorzystaniu z funkcji powiekszania tekstu w przegladarce, tres¢ moze pozostac zbyt mata, aby byta komfortowo
postrzegalna, co prowadzi do wykluczenia z dostepu do istotnych komunikatow

Zidentyfikowany btad Zastosowanie koloru tekstu o zerowej widocznosci (rgba z kanatem alfa 0), co skutkuje brakiem wymaganego
kontrastu (1:1) wzgledem tta

Zrodio https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac
LS Lrnav >

1) l<h1 class="hide-element" style="opacity: 1; color: rgba(40, 40, 40, 0); background-color: rgb(255, 255, 255);">
T Co zwiedzac
i< >

| S H B | C B R |

Konsekwencje Uzytkownicy stabowidzgcy oraz osoby widzgce nie sg w stanie dostrzec ani odczyta¢ nagtowka strony. Mimo ze
informacja o tytule sekcji fizycznie istnieje w kodzie, dla osdb niekorzystajgcych z czytnika ekranu pozostaje ona
catkowicie nieuzyteczna



https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac

Zidentyfikowany btad

Wizualna prezentacja tekstu lub obrazéw tekstu posiada wspotczynnik kontrastu nizszy niz wymagane 4.5:1

Zrédto

https://wawel.krakow.pl/wydarzenia
https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen

https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe
[T T T ]

Yydarzenia

Very low contrast (4.17:1)

Ve? low contrast between text
and background colors.

REFERENCE CODE

P Zane wystawy:

Pokai: ! Wszystko ™

pokaz wszystkie

(=1

Pokaz:

Wyswietl na stronie:
WSZYSTKO
!

10

Konsekwencje

Osoby z dysfunkcjami wzroku (np. osoby stabowidzace, z zaburzeniami postrzegania barw) oraz uzytkownicy starsi
mogag mie¢ powazne trudnosci z odczytaniem tresci lub catkowicie jej nie dostrzec. Zbyt niski kontrast powoduje
szybkie zmeczenie wzroku i moze prowadzi¢ do catkowitego wykluczenia uzytkownika z dostepu do kluczowych
informacji na stronie



https://wawel.krakow.pl/wydarzenia
https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen
https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe

Zidentyfikowany btad Wizualna prezentacja tekstu lub obrazu tekstu posiada wspotczynnik kontrastu nizszy niz 4,5:1 dla tekstu
standardowego lub nizszy niz 3:1 dla tekstu duzego
Zrédto https:/wawel.krakow.pl/edukacja
Very low contast (4.48:1)
i et .
Konsekwencje Osoby z niskg wrazliwoscig na kontrast oraz uzytkownicy stabowidzgcy nie sg w stanie samodzielnie odczytac

informaciji. Tres¢ zlewa sie z ttem, co prowadzi do wykluczenia tych oséb z dostepu do kluczowych komunikatéw na
stronie

Kryterium sukcesu 1.4.4 — Zmiana rozmiaru tekstu (AA)

Tekst moze zostac¢ powiekszony o 200% bez uzycia technologii wspomagajacych oraz bez utraty tresci lub

funkcjonalnosci.

Zidentyfikowany btad Rozmiar tekstu moze zostac¢ powiekszony do 200% bez uzycia technologii wspomagajacych oraz bez utraty tresci lub
funkcjonalnosci
Zrodio https://wawel.krakow.pl/ (stopka)

https://wawel krakow.pl/kontakt



https://wawel.krakow.pl/edukacja
https://wawel.krakow.pl/
https://wawel.krakow.pl/kontakt

WIRTUALNE MUZEA
MALOPOLSKI*

WIRTUALNE MUZEA MALOPOLSKI

*ARIA-LABEL="OTWORZY SIE W
NOWE] KARCIE"*

B 9{‘_’*" e

. . SIEC EUROPE|SKICH REZYDENC]!
KROLEWSKICH
[Logo Fundusze - Europejskie Infrastruktura i Srodowisko’ LogoZamekKrdensiina anely

Q S — 4 *ARIA-LABEL="OTWORZY SIE W
NOWE) KARCIE"*

™

ustuga ttumacza PJM jest bezptatna, mozna z niej skorzysta¢ od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-20.00

ttumacz PJM pomoze osobom G/gtuchym w uzyskaniu odpowiedzi na pytania zwigzane z dziatalno$cig Zamku Krélewskiego na Wawelu, zakupie biletéw czy skontaktowaniu

sie z innym pracownikiem muzeum

Konsekwencje

Uzytkownicy stabowidzgcy oraz osoby starsze majg znaczne trudnosci z odczytaniem informacji. Nawet po
skorzystaniu z funkcji powiekszania tekstu w przegladarce, tres¢ moze pozostac zbyt mata, aby byta komfortowo
postrzegalna, co prowadzi do wykluczenia z dostepu do istotnych komunikatow




Kryterium sukcesu 1.4.5 — Obrazy tekstu (AA)

Jesli wykorzystywane technologie moga przedstawiac tres¢ wizualnie, do przekazywania informacji wykorzystuje sie
tekst, a nie obraz tekstu, z wyjatkiem nastepujgcych sytuacji:

e Mozliwy do dostosowania: Obraz tekstu moze by¢ dostosowany wizualnie do wymagan uzytkownika;
e |stotny: Prezentacja tekstu w postaci graficznej jest istotna dla zrozumienia przekazywanej informacji.

Zidentyfikowany btad Umieszczanie grafik z tekstem
Zrédto https://wawel krakow.pl/kalendarium-wydarzen
Wi
Nt
30
Rekomendacja: Unikanie uzywania plakatow/ zdje¢ z typografia.
Konsekwencje Uzytkownicy stabowidzgcy oraz osoby starsze majg znaczne trudnosci z odczytaniem informacji. Uzytkownik

technologii wspomagajgcej nie rozczyta informacji zawartej na grafice. W efekcie nie otrzyma rzetelnej informagji.



https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen

Kryterium sukcesu 1.4.11 — Kontrast elementéw nietekstowych (2.1) (AA)

Komponenty interfejsu uzytkownika oraz wazne grafiki powinny mie¢ kontrast przynajmniej 3:1 wzgledem sgsiadujgcych

kolorow.

Zidentyfikowany btad Informacje wizualne wymagane do oznaczenia komponentéw interfejsu uzytkownika (ich granic i stanéw) oraz
obiektéw graficznych niezbednych do zrozumienia tresci posiadajg wspotczynnik kontrastu nizszy niz 3:1 wzgledem
sasiednich koloréw,. Btedem jest réwniez stylizowanie obramowan w sposob, ktory czyni niewidocznym wskaznik
fokusu (zwigzane z btedem F78)

Zrodto https://wawel.krakow.pl/wydarzenia

https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen
https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe



https://wawel.krakow.pl/wydarzenia
https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen
https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe

Wydarzenia

Very low contrast (4.17:1)

Very low contrast between text
and background colors.

REFEREMCE CODE

P Zane wystawy:

Pokai: ! Wszystko -

pokai wszystkie

=

Pokaz:

Wyswietl na stronie:
WSZYSTKO
n

10

Konsekwencje

Uzytkownicy o nizszej wrazliwosci na kontrast (np. osoby stabowidzace lub starsze) moga nie dostrzec elementéw
interaktywnych, takich jak przyciski, pola formularzy czy ikony nawigacyjne,. Jesli granica miedzy komponentem a
ttem jest zbyt staba, uzytkownik nie wie, gdzie moze klikng¢, co czyni interfejs niefunkcjonalnym i trudnym w obstudze.




Zasada nr 2: Funkcjonalnos¢ - Komponenty interfejsu

uzytkownika oraz nawigacja musza by¢ funkcjonalne (powinny

pozwalac na interakcje).

Wytyczna 2.7 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 2.1
Dostepnosc¢ z klawiatury:

Zapewnij dostepnos¢ wszystkich funkcjonalnosci za pomocg klawiatury.

Kryterium sukcesu 2.1.1 - Klawiatura (AA)

Upewnij sie ze wszystkie wazne operacje mogg by¢ wykonane zaréwno za pomocg klawiatury, jak i myszy.

Zidentyfikowany btad Niespetnienie wymogu obstugi wszystkich funkcjonalnosci za pomocg interfejsu klawiatury. Zastosowanie menu
skoku opartego na onchange tworzy bariere techniczng, ktéra w wielu przeglagdarkach uniemozliwia nawigacje
klawiaturg po wszystkich elementach listy

Zrodto https://wawel.krakow.pl/wydarzenia



https://wawel.krakow.pl/wydarzenia

Powigzane wystawy:

Konsekwencje

Osoby niekorzystajgce z myszy (np. osoby niewidome, osoby z niepetnosprawnoscig motoryczng) nie sg w stanie
obstuzy¢ menu. Préba nawigacji strzatkami konczy sie kazdorazowo aktywacjg tgcza, co blokuje dostep do istotnych
czesci serwisu zawartych w menu skoku

Zidentyfikowany btad

Umieszczenie istotnych informacji o obrazie wytgcznie w atrybucie title. Atrybut ten generuje podpowiedz (tooltip)
wyswietlang tylko po najechaniu kursorem myszy. Brak mechanizmu wyzwalajgcego te informacje za pomoca
klawiatury narusza zasade dostepnosci wszystkich funkcjonalnosci bez uzycia myszy

Zrodio

https://wawel.krakow.pl/o-nas

(=

Zamoweinia publiczne*

@

Zamowienia publiczne

Konsekwencje

Osoby korzystajgce wytgcznie z klawiatury oraz uzytkownicy urzadzen dotykowych (tablety, smartfony) nie majg
dostepu do informacji zawartej w atrybucie title. Jesli opis ten jest niezbedny do zrozumienia kontekstu lub
obstugi strony, tacy uzytkownicy zostajg wykluczeni z dostepu do tych tresci



https://wawel.krakow.pl/o-nas

Kryterium sukcesu 2.1.2 - Klawiatura niezablokowana (AA)

Upewnij sie, czy podczas nawigacji klawiaturg nie istnieje blokada, ktéra wymusi na uzytkowniku wykonanie akcji myszka,
aby przejs¢ do nastepnego aktywnego elementu.

Zidentyfikowany btad

Niespetnienie wymogu obstugi wszystkich funkcjonalnosci za pomocg interfejsu klawiatury. Zastosowanie menu
skoku opartego na onchange tworzy bariere techniczng, ktéra w wielu przeglagdarkach uniemozliwia nawigacje
klawiaturg po wszystkich elementach listy

Zrodto

h J//wawel krakow.pl/wydarzeni

Powigzane wystawy:

o
o
=
o
-
H
@
N

<
Pl
9
=
o

Konsekwencje

Osoby niekorzystajgce z myszy (np. osoby niewidome, osoby z niepetnosprawnoscig motoryczng) nie sg w stanie
obstuzy¢ menu. Préba nawigacji strzatkami konczy sie kazdorazowo aktywacja tgcza, co blokuje dostep do istotnych
czesci serwisu zawartych w menu skoku



https://wawel.krakow.pl/wydarzenia

Wytyczna 2.2 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 2.2 - Mozliwos¢ Zapewnij uzytkownikom wystarczajgco duzo czasu na przeczytanie i skorzystanie z tresci.
nawigaciji.

Kryterium sukcesu 2.2.2 - Pauza, zatrzymanie, ukrycie (A)

Upewnij sie, czy uzytkownik moze wstrzymac, zatrzymac lub kontrolowac czestotliwos¢ automatycznie aktualizujgcej sie
informacji za pomocg dostepnego mechanizmu.

Zidentyfikowany btad Automatycznie zmieniajacy sie slider w banerze nie ma mozliwosci zatrzymania

Zrédio https://wawel krakow.pl/

Konsekwencje Uzytkownicy z zaburzeniami uwagi mogg miec¢ trudnosci w sledzeniu i reagowaniu na szybko zmieniajgce sie tresci.
Uzytkownicy z zaburzeniami wzrokowymi mogg nie zdgzy¢ przeczytac¢ wszystkich informacji przed ich zmiana.




Wytyczna 2.4 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 2.4 - Mozliwos¢
nawigaciji:

Zapewnij narzedzia, ktére pomoga uzytkownikowi w nawigacji, znalezieniu tresci i okresleniu, gdzie sie aktualnie
znajduje.

Kryterium sukcesu 2.4.4 — Cel linku (z kontekstem) (A)

Cele linkow wynikajg z tresci odnosnikow lub tez z tresci powigzanej z programistycznie okreslonym kontekstem.

Zidentyfikowany btad

Brak podania dostepnej nazwy obrazu, ktéry stanowi jedyna tres¢ w tagczu (btad F89)

Zrodto

https://wawel.krakow.pl/kontakt
rafal.konopka@wawelz

Ttumacz PJM
Potgcz sie

Konsekwencje

Czytnik ekranu nie ma tresci, ktérg mogtby zaprezentowac uzytkownikowi w odniesieniu do funkcji tgcza. Uzytkownik
styszy jedynie komunikat ,link” lub nazwe pliku graficznego, co catkowicie uniemozliwia mu zrozumienie celu

nawigacji.



https://wawel.krakow.pl/kontakt

Btad polegajacy na rozdzieleniu sgsiadujgcych taczy (np. graficznego i tekstowego) prowadzgcych do tego samego

Zidentyfikowany btad
zasobu. Zamiast jednej spojnej kontrolki, autor strony stworzyt dwa oddzielne elementy interaktywne dla jednej akcji.
Zrodio https://wawel krakow.pl/kontak
rafal.konopka@wawelz
Ttumacz PJM
Potacz sie
Konsekwencje Dla uzytkownikdéw klawiatury: Muszg oni dwukrotnie czesciej naciskac klawisz Tab, aby przejs¢ przez liste elementow,
co powoduje zmeczenie i spowalnia nawigacje
Dla uzytkownikéw czytnikow ekranu: Urzgdzenie odczytuje te sama informacje o celu podrézy dwukrotnie (raz z opisu
zdjecia, drugi raz z tekstu), co tworzy szum informacyjny i utrudnia sprawne przegladanie zawartosci strony
Zidentyfikowany btad Brak informacji w tekscie fgcza lub jego bezposrednim kontekscie o tym, ze odnosnik prowadzi do pliku w formacie

PDF. Niezastosowanie techniki G91 lub H30, ktére nakazujg opisywanie celu tgcza w sposob zrozumiaty dla
uzytkownika

Zrodto

https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac



https://wawel.krakow.pl/kontakt
https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac

(12)

Plan wzgorza i wystaw (pdf)

4]

Konsekwencje Uzytkownik nie moze podja¢ swiadomej decyzji o aktywacji tgcza. Osoby korzystajgce z czytnikdw ekranu mogg nie
wiedzie¢, ze klikniecie spowoduje pobranie duzego pliku lub uruchomienie zewnetrznego oprogramowania, co
utrudnia nawigacje

Zidentyfikowany btad Nadmiarowos¢ nawigacyjna wynikajgca z rozdzielenia elementéw prowadzgcych do tego samego zasobu. Jest to
sprzeczne z technikg pomocniczg H2, ktéra ma na celu uproszczenie struktury linkow

Zrodto https://wawel.krakow.pl/wydarzenia

https://wawel krakow.pl/kalendarium-wydarzen

2026, mar Iy o
wt Barokowa rzezba Nie wszystko ztoto, co
e sie $wieci!
YKL Postuchal o pleknie 7|
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wt
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(2]

Kora Tea Kowalska
,Patrz pod nogi. O
zbieraniu rzeczy” |
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@
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DLA DOROSEYCH , DLA SENIOROW

) Zﬂzszmar
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‘Oktadka ksigzki ,Patrz pod nogi. Of



https://wawel.krakow.pl/wydarzenia
https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen

Konsekwencje

Osoby nawigujgce wytgcznie za pomocg klawiatury muszg wykona¢ dodatkowe, zbedne nacisniecia klawisza Tab,
aby przejs¢ przez dany blok (np. kafelek produktu). Powoduje to szybkie zmeczenie i spowalnia nawigacje,
szczegodlnie na stronach zawierajgcych wiele takich powtarzalnych elementow

Kryterium sukcesu 2.4.6 — Naglowki i etykiety (AA)

Nagtowki i etykiety opisujg temat lub cel tresci. ®

Zidentyfikowany btad

Brak zastosowania techniki G130 (zapewnienie opisowych nagtowkéw) w odniesieniu do catego dokumentu. Jesli
tytut strony nie jest nagtowkiem <h1>, nie petni on funkcji opisowej etykiety dla catej zawartosci stron

Zrodio

h J//wawel krakow.pl k
h J//wawel krakow.pl/blog-edukacyin
h //wawel.krakow.pl/bl -1/oko-malarza- z-kuntz

Missing first level heading

A page does not have a first level
heading.

REFERENCE CODE



https://wawel.krakow.pl/edukacja
https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny
https://wawel.krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze

Zgodnie z wytycznymi, kazda strona powinna posiadac¢ doktadnie jeden nagtéwek <h1>, ktory krétko i precyzyjnie
opisuje jej zawartos¢. Nalezy umiescic¢ gtowny tytut strony wewnatrz elementu <h1>, a kolejne podsekcje
organizowac¢ za pomoca nagtowkow nizszych poziomdw (<h2>-<h6>), zachowujac ich hierarchiczng kolejnos¢

Konsekwencje

Uzytkownik ma utrudnione zadanie przy okreslaniu tematu strony zaraz po jej zatadowaniu. Brak jasnego, opisowego
nagtéwka <h1> zmniegjsza zrozumiatos¢ celu tresci i utrudnia orientacje w serwisie

Kryterium sukcesu 2.4.7 — Widoczny fokus (AA)

Kazdy interfejs mozliwy do nawigacji za pomocg klawiatury, posiada widoczny wskaznik fokusu klawiatury.

Zidentyfikowany btad

Focus na kaflach nie jest wystarczajgco widoczny

Zrodto




ODKRYWA] ZAMEK KROLEWSKI

!

ODKRYWA) ZAMEK KROLEWSKI

BILETY ON-LINE

Na kaflach przy grafice oraz na “Odkrywaj zamek krolewski” czy “Bilety on-line” focus jest schowany za kafle, a w
dodatku wtapia sie kolorem w inne elementy niebieskie strony. (wawel i pododdziaty) Rekomendacja: Focus powinien
by¢ na kaflach, a przy niebieskich miejscach powinien by¢ np. ztoty/z6ty jak w elementach nawigacyjnych w menu
lub kafle powinny by¢ od siebie odsuniete bardziej / pomniejszone

Konsekwencje Uzytkownicy z problemami dot. wzroku moga nie zauwazyc¢ focusa.




Wytyczna 2.5 (2.7) - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 2.5 - Sposoby
wprowadzania danych:

Utatwiaj uzytkownikom wprowadzanie danych za pomoca réznych urzadzen wejsciowych (klawiatura, mysz, dotyk).

Kryterium sukcesu 2.5.7 — Przeciaganie (AA)

Wszystkie funkcjonalnosci, ktore wykorzystujg do dziatania ruch przeciggania mozna zrealizowac za pomocg wskaznika
jednopunktowego bez przeciggania, chyba ze przecigganie jest niezbedne lub funkcjonalnos$¢ zostata okreslona przez
oprogramowanie uzytkownika, a nie autora tresci

Zidentyfikowany btad

Na podstronie “Co zwiedzac¢” w widoku mobile strona wymaga ruchu swipe




Zrodto

OFICJALNA STRONA BILETOW NA WAWEL:
BILETY.WAWEL. KRAKOW.PL

— - ZWIEDZANIE — Co zwiedzac

REZERW#

CO ZWIEDZAC PRZEWOD
JAK DO NAS TRAFIC AUDIOPRZEY

Wzgoérze wawelskie dostepne do godz. 17:30
W obrebie wzgdrza funkcjonuja dwie
niezalezne instytucje: Zamek Krdlewski na

Wawelu oraz Katedra.

PONIEDZIALEK 10:00-16:00
wstep bezplatny - nalezy pobraé¢ w

kasie weisciowke (weisciowki

Rekomendacja: Nalezy doda¢ strzatki do tego elementu, np. w formie buttondw.

Konsekwencje

Nie kazdy moze wykonywac ztozone i wielodotykowe gesty.




Kryterium sukcesu 2.5.8 - Rozmiar minimalny (AA)

Wszystkie interaktywne elementy powinny mie¢ wielko$¢ co najmniej 24x24 pikseli.

Zidentyfikowany btad Docelowe elementy dotykowe w wersji mobile nie majg odpowiedniej wielkosci.
Zrédto Stopka, ikony social mediow https:.//wawel krakow.pl/
f racesook B vYouTuBe M  INSTAGRAM
® PINTEREST m LINKEDRIN
Konsekwencje Nie wszystkie elementy dotykowe bedg dostepne dla uzytkownikow. Podczas proby klikniecia w link uzytkownicy

moga napotkac¢ trudnos¢ w trafieniu w odpowiedni element i jego aktywacji.



https://wawel.krakow.pl/

Zasada nr 3: ZrozumialosS¢ - Tresc oraz obsluga interfejsu

uzytkownika musi by¢ zrozumiala

Wytyczna 3.1 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 3.1 - Czytelnosé:

Tworz tresci mozliwe do odczytania i fatwe do zrozumienia.

Kryterium sukcesu 3.1.2 - Jezyk elementow (AA)

Jezyk naturalny kazdej czesci lub frazy zawartej w tresci moze zosta¢ odczytany przez program komputerowy, z
wyjgtkiem nazw witasnych, wyrazen technicznych, stéw w nieokreslonym jezyku oraz stéw i fraz, ktore stanowig czesc
zargonu w bezposrednio otaczajgcym je tekscie.

Zidentyfikowany btad Sformutowanie w jezyku obcym

Zrodio https://wawel krakow.pl/militaria (problem dot. wszystkich miejsc, gdzie jest karuzela) Screen reader czyta karuzele
zdjec jako “Carousel Navigation®. Nalezy sprawdzi¢, czy nadanie nazwy “Carousel Navigation” nie jest przyczyna.

Konsekwencje Osoby nie znajgce jezyka angielskiego nie bedg potrafity zrozumie¢ sformutowania.




Wytyczna 3.2 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 3.2 - Przewidywalnos¢:

Twarz strony internetowe tak, aby otwieraty sie i dziataty w sposob przewidywalny.

Kryterium sukcesu 3.2.2 - Wprowadzanie danych (AA)

Trescig mozna zarzadzac w sposob przewidywalny.

Zidentyfikowany btad Zastosowanie zdarzenia onchange w liscie wyboru, ktére powoduje automatyczng zmiane kontekstu bez
uprzedniego poinformowania uzytkownika o takim dziataniu. Jest to btgd sklasyfikowany jako F37

Zrodto https://wawel.krakow.pl/wydarzenia

P&ijzane wystawy:
| poketwsmsiie T i

Konsekwencje Uzytkownik zostaje nagle i niespodziewanie przeniesiony w inne miejsce serwisu podczas zwyktego przegladania
opcji formularza. Powoduje to silng dezorientacje, zwtaszcza u 0sob korzystajgcych z czytnikéw ekranu lub oséb z
niepetnosprawnoscig intelektualng, ktére moga nie rozumiec, dlaczego strona nagle sie zmienita

Zidentyfikowany btad Wyszukiwarki nie posiadajg wizualnej podpowiedzi, co zrobi¢ aby wyszukac¢ wpisang fraze. Nawigowanie za pomoca
klawiatury daje wieksze mozliwosci niz korzystanie z myszy.

Zrodto https://wawel krakow.pl/blog-edukacyiny/inspiracie , https://wawel.krakow.pl (wyszukiwarka w menu)



https://wawel.krakow.pl/wydarzenia
https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny/inspiracje
https://wawel.krakow.pl/

W celu wyszukania frazy uzytkownik musi wcisng¢ “enter” na klawiaturze, aby zobaczy¢ wyniki. Dotyczy to
wyszukiwarki na podstronach bloga oraz wyszukiwarki gtéwnej na pasku menu

Konsekwencje Brak jasnych wskazowek dotyczgcych tego, jak uzytkownicy powinni uruchomi¢ funkcje wyszukiwania, prowadzi do
zwiekszonej trudnosci w nawigacji, szczegolnie dla 0séb z niepetnosprawnosciami.
Zidentyfikowany btad Wyszukiwarka w wersji mobile jest czesciowo widoczna
Zrodio https://wawel.krakow.pl
OFICJALNA STRONA BILETOW NA WAWEL:
BILETY.WAWEL.KRAKOW.PL
Konsekwencje Uzytkownicy majg utrudniony dostep do przeszukiwania tresci na stronie, poniewaz pole wyszukiwania jest czesciowo

niewidoczne.



https://wawel.krakow.pl/

Wytyczna 3.3 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 3.3 - Pomoc przy
wprowadzaniu danych:

Pomagaj uzytkownikom unikac bteddw i je korygowac.

Kryterium sukcesu 3.3.2 - Etykiety lub instrukcje (A)

Pola do wprowadzania danych oznaczone sg zrozumiatymi etykietami i instrukcjami. @

Zidentyfikowany btad

Niezapewnienie poprawnej etykiety dla pola wprowadzania danych. Cho¢ tekst ,nie jestem robotem” znajduje sie na
stronie, jego wadliwa implementacja sprawia, ze wymaog zapewnienia programowej etykiety nie jest spetniony

Zrodio

https://wawel krakow.pl/kontakt
https://wawel krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze
L x]

tutaj

nie jestem robotem*

&l

Konsekwencje

Brak jasnej instrukcji powigzanej z polem moze prowadzi¢ do btedéw przy wypetnianiu formularza, co jest szczegdlnie
istotne w przypadku testow typu CAPTCHA, gdzie uzytkownik musi doktadnie znac¢ cel zadania

Zidentyfikowany btad

Zaniechanie dostarczenia etykiety dla pola wymagajgcego wprowadzenia danych przez uzytkownika. Za btagd uznaje
sie sytuacje, w ktorej pole jest sformatowane wizualnie, ale brakuje mu powigzanej etykiety tekstowe;]



https://wawel.krakow.pl/kontakt
https://wawel.krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze

Zrodto https://wawel krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel krakow.pl/militaria
< /[label> i _ _
é__n<input type="text" id=“is-|ugi|1in" maxlength="128">
<span class="validate inbox hide >
T_FORM_ERROR_LOGIN

Konsekwencje Uzytkownicy moga mie¢ trudnosci z identyfikacja celu pola, co prowadzi do bteddw przy wprowadzaniu informacii.
Brak wyraznych etykiet jest szczegolnie barierg dla 0séb z niepetnosprawnosciami poznawczymi

Zidentyfikowany btad Zaniechanie dostarczenia etykiety dla pola wymagajgcego wprowadzenia danych przez uzytkownika

Zrédto https://wawel krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1

https://wawel krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel krakow.pl/malarstwo
https://wawel krakow.pl/militaria

Nds»1u.
< /label> __
n <input type="password" id="js-password" maxlength="128">
<span class="validate inbox hide">
T_FORM_ERROR_PASS

Konsekwencje Uzytkownicy z niepetnosprawnoscig poznawczg lub korzystajgcy z technologii wspomagajgcych mogg miec¢ trudnosc
z zidentyfikowaniem, co nalezy wpisa¢ w dane pole, co prowadzi do btedéw i frustracji podczas proby logowania

Zidentyfikowany btad Niezapewnienie etykiety lub instrukcji w momencie, gdy tres¢ wymaga od uzytkownika wprowadzenia danych.
Klasyfikowane jest to jako btgd F82, polegajgcy na wizualnym sformatowaniu pola bez dostarczenia etykiety
tekstowej

Zrédto https.//wawel krakow pl/kalendarium-wydarzen



https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria
https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria
https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen

Od:  2026-03-17

Konsekwencje Uzytkownicy mogag miec trudnosci z identyfikacjg celu pola, co prowadzi do zwiekszonej liczby btedow. Brak
wyraznych etykiet i instrukcji jest barierg szczegdlnie dla oséb z niepetnosprawnosciami poznawczymi
Zidentyfikowany btad Zaniechanie dostarczenia etykiety lub instrukcji w momencie, gdy tres¢ wymaga od uzytkownika wprowadzenia
danych. Klasyfikowane jest to jako btad F82, polegajacy na wizualnym sformatowaniu zestawu pol bez zapewnienia
im etykiety tekstowej
Zrédto https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny
LABEL="ROZWIN
)
Missing form label
A form control does not have a
corresponding label.
3
Konsekwencje Uzytkownicy moga mie¢ trudnosci z identyfikacjg celu pola, co prowadzi do zwiekszonej liczby btedow. Brak

wyraznych etykiet i instrukcji jest barierg szczegodlnie dla oséb z niepetnosprawnosciami poznawczymi, ktérym
trudniej jest domysli¢ sie oczekiwanych danych wejsciowych



https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny

Zidentyfikowany btad

Niezapewnienie etykiety lub instrukcji dla elementu wymagajacego podijecia akcji przez uzytkownika. Niezastosowanie
techniki H44 lub G131 (opisowe etykiety) narusza zasade pomagania uzytkownikom w unikaniu btedow

Zrodio https://wawel krakow.pl/materialy-prasow
Pokaz: o
X
WSZYSTKO
Konsekwencje Brak jasnej instrukcji (etykiety) jest szczegodlnie barierg dla 0séb z niepetnosprawnosciami poznawczymi, ktére moga

miec trudnosci z samodzielnym wydedukowaniem przeznaczenia listy rozwijanej bez wyraznego podpisu



https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe

Zasada nr 4: Solidnos¢ - Tres¢ musi by¢ wystarczajaco solidnie
kodowana, aby mogla by¢ poprawnie interpretowana przez rozne
oprogramowanie uzytkownika, w tym technologie asystujace
(pomocnicze).

Wytyczna 4.1 - kryteria niespetnione i czesciowo spetnione

Wytyczna 4.1 - Kompatybilnos¢: Zapewnij maksymalng zgodnosc¢ z aktualnymi i przysztymi programami uzytkownika, witgcznie z technologiami
asystujgcymi.

Kryterium sukcesu 4.1.2 — Nazwa, przeznaczenie, warto$c (A)

Dla wszystkich komponentow interfejsu uzytkownika ich nazwa oraz rola mogg by¢ odczytane przez program
komputerowy, takze stan, wtasciwosci i wartosci, ktére moze ustawiac¢ uzytkownik, moga by¢ ustawione przez program
komputerowy.

Zidentyfikowany btad Jesli ten kod dotyczy wytgcznie analityki (GTM), nie jest on btedem, o ile pozostaje niewidoczny dla technologii
wspomagajacych i nie wptywa na interakcje z serwisem




Zrodto

https://wawel krakow.pl/
https://wawel krakow.pl/co-zwiedzac
https://wawel krakow.pl/wydarzenia

https://wawel . krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1

https://wawel krakow.pl/kalendarium-wydarzen
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele

https://wawel krakow.pl/malarstwo

https://wawel krakow.pl/militaria
https://wawel.krakow.pl/szukaj

https://wawel krakow.pl/edukacja

https://wawel krakow.pl/sponsorzy-partnerzy-patroni-medialni
https://wawel krakow.pl/blog-edukacyjny

https://wawel krakow.pl/0-nas

https://wawel krakow.pl/materialy-prasowe

https://wawel krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze
https://wawel krakow.pl/plan-wzgorza-wawelskiego
https://wawel krakow.pl/wystawa-stala/wawel-najcenniejsze

20008

Konsekwencje

Wytyczna ta wymaga, aby dla komponentéw takich jak ramki (1 f rame) nazwa i rola mogty by¢ okreslone
programowo. Cho¢ standardowo ramki powinny mie¢ atrybut title, w przypadku ramek sledzgcych, ktdre sg celowo
ukryte przed wszystkimi uzytkownikami (rowniez tymi korzystajgcymi z technologii asystujacych), brak tytutu jest
dopuszczalny, o ile element jest skutecznie wytgczony z drzewa dostepnosci



https://wawel.krakow.pl/
https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac
https://wawel.krakow.pl/wydarzenia
https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria
https://wawel.krakow.pl/szukaj
https://wawel.krakow.pl/edukacja
https://wawel.krakow.pl/sponsorzy-partnerzy-patroni-medialni
https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny
https://wawel.krakow.pl/o-nas
https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe
https://wawel.krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze
https://wawel.krakow.pl/plan-wzgorza-wawelskiego
https://wawel.krakow.pl/wystawa-stala/wawel-najcenniejsze

Zidentyfikowany btad

Kontrolka interfejsu uzytkownika nie posiada programowo okreslonej nazwy (btad F68), poniewaz obraz wewnatrz niej
nie dostarcza tekstu alternatywnego

Zrodio

https://wawel.krakow.pl/kontakt

rafal.konopka@wawelz

Ttumacz PJM
Potacz sie

Konsekwencje

Technologie wspomagajgce nie moga skutecznie zinterpretowac¢ komponentu, przez co uzytkownik nie wie, z jakim
elementem wchodzi w interakcje ani jakg akcje on wywotuje

Zidentyfikowany btad

Jest to btgd F68, oznaczajgcy, ze kontrolka interfejsu uzytkownika nie posiada programowo okreslonej nazwy.
Poniewaz label nie jest potgczony z kontrolkg, ta nie czerpie z niego swojej nazwy dostepnej

Zrédto

https://wawel krakow.pl/kontakt

https://wawel.krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze

tutaj

nie jestem robotem*

&l



https://wawel.krakow.pl/kontakt
https://wawel.krakow.pl/kontakt
https://wawel.krakow.pl/blog/podcasty-1/oko-malarza-tadeusz-kuntze

Konsekwencje

Technologie wspomagajgce nie moga zidentyfikowac celu komponentu. Uzytkownik styszy jedynie rodzaj pola (np.
,pole wyboru”), ale nie wie, ze dotyczy ono oswiadczenia ,nie jestem robotem”, co czyni je bezuzytecznym dla oséb
niewidomych

Zidentyfikowany btad Kontrolka interfejsu uzytkownika (np. obraz bedacy jedyna trescig linku lub przycisku) nie posiada programowo
okreslonej nazwy (Btad F68). Brak atrybutu alt sprawia, ze nazwa dostepna dla technologii wspomagajgcych nie
istnieje

Zrodto https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac



https://wawel.krakow.pl/co-zwiedzac

Wiecej o wystawach

ZAMEK | 1.i 2. pietro Zamku

Missing alternative text

Image alternative text is not
present.

REFERENCE CODE

*brazowo-ztote wnetrze z marmurowym

ﬂ Zbrojownia

ﬁ Zamek pietro 2.

@ Wawelu
&

[*Przestronny sala zamku z duzg tkaning na $cianie

Miedzymurze. Podziemia




@

ﬂ Skarbiec Koronny




Fi] Baszta Sandomierska Ogrody Krélewskie m Smocza Jama

*fragment baszty na tle zielonych drzew i *zdjecie zamku z lotu ptaka, z widoczng basztq *rzezba smoka wawelskiego na bezchmurnym
niebieskiego nieba btekitnym tle*|
(@  DzIS NIECZYNNE (@  DzI$ NIECZYNNE @  DzIS NIECZYNNE

m Baszta widokowa

Konsekwencje

Uzytkownik nie jest w stanie zidentyfikowa¢ celu lub funkcji interaktywnego elementu. Osoba niewidoma, trafiajgc na
taki komponent, nie wie, jakg akcje wywota jego aktywacja, co moze catkowicie zablokowa¢ mozliwosc¢ korzystania z
funkcjonalnosci serwisuy, takich jak wysytanie formularzy czy nawigacja




Zidentyfikowany btad

Wystgpienie btedu F68, ktory polega na uzyciu kontrolki interfejsu uzytkownika bez programowo okreslonej nazwy.
Nazwa i rola komponentu muszg by¢ dostepne dla programow uzytkownika

Zrédto https:/wawel krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria
<llabel> ) _ _
£} <input type="text" id="is-|ugi|1in“ maxlength="128">
<span class="validate inbox hide">
T_FORM_ERROR_LOGIN
Konsekwencje Technologie wspomagajace nie mogg zidentyfikowac przeznaczenia elementu. Podczas nawigacji uzytkownik ustyszy
jedynie typ pola (np. ,pole edycji"), ale nie dowie sie, ze stuzy ono do zalogowania sie, co czyni formularz
niefunkcjonalnym
Zidentyfikowany btad Wystgpienie btedu F68, ktory polega na uzyciu kontrolki interfejsu uzytkownika bez programowo okreslonej nazwy.
Cho¢ element posiada techniczne id, nie posiada on nazwy dostepnej, ktorg mozna wyeksponowac za pomoca
technik takich jak ARIA6 (aria-1label) lub H65 (atrybut title)
Zrédto https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1

https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo

https://wawel.krakow.pl/militaria
sy,

_</label> )

u <input type="password" id="js-password" maxlength="128">
<span class="validate inbox hide">
T_FORM_ERROR_PASS



https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria
https://wawel.krakow.pl/wydarzenie/fakty-i-legendy-o-sredniowiecznym-wawelu-1
https://wawel.krakow.pl/szkoly-i-nauczyciele
https://wawel.krakow.pl/malarstwo
https://wawel.krakow.pl/militaria

Konsekwencje

Czytnik ekranu po wejsciu fokusem na to pole odczyta jedynie jego role (np. ,pole edycji hasta”), ale nie ogtosi jego
nazwy. Uzytkownik niewidomy nie otrzyma potwierdzenia, ze jest to pole przeznaczone wtasnie na hasto, co czyni
formularz niefunkcjonalnym

Zidentyfikowany btad Wystgpienie btedu F68, ktory polega na uzyciu kontrolki interfejsu uzytkownika bez programowo okreslonej nazwy.
Nazwa komponentu musi by¢ dostepna dla programow uzytkownika, aby mogty one poprawnie zinterpretowac dany
element

Zrédto https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen

od: 2026-03-17

Konsekwencje Technologie wspomagajace nie mogg zidentyfikowac przeznaczenia elementu. Podczas nawigacji uzytkownik ustyszy
jedynie typ pola (np. ,pole edycji"), ale nie dowie sie, czy stuzy ono do wpisania loginu, hasta czy wyszukiwania tresci,
co czyni formularz niefunkcjonalnym

Zidentyfikowany btad Wystgpienie btedu F68, ktory polega na uzyciu kontrolki interfejsu uzytkownika bez programowo okreslonej nazwy.
Nazwa komponentu musi by¢ dostepna dla programow uzytkownika, aby mogty one poprawnie zinterpretowac dany
element interaktywny

Zrédto https:/wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny



https://wawel.krakow.pl/kalendarium-wydarzen
https://wawel.krakow.pl/blog-edukacyjny

FTABINDEX=0 [*ARIA- TABINDEX=0
LABEL="ROZWIN

+/= +=

Missing form label

A form control does not have a
corresponding label.

REFERENCE CODE

[+
Q

Konsekwencje Technologie wspomagajgce nie mogg zidentyfikowa¢ przeznaczenia elementu. Podczas nawigaciji uzytkownik ustyszy
jedynie typ pola (np. ,pole edycji”), ale nie dowie sig, czy stuzy ono do wpisania loginu, numeru telefonu czy
wyszukiwania tresci, co czyni dany element bezuzytecznym

Zidentyfikowany btad Jesli obraz jest jedyna trescig tgcza lub przycisku, brak atrybutu alt przy jednoczesnym uzyciu title moze
skutkowaé brakiem programowo okreslonej nazwy dostepnej (Btad F89)

Zrodto https://wawel krakow.pl/o-nas

=)

Zamoweinia publiczne*

®

ZamOwienia publiczne



https://wawel.krakow.pl/o-nas

Konsekwencje

Uzytkownik technologii wspomagajgcej, trafiajgc na taki element interaktywny, nie dowie sie, jaki jest jego cel (np.
dokad prowadzi link). Bez wyraznie okreslonej nazwy, kontrolka staje sie niefunkcjonalna dla oséb niewidomych, co
uniemozliwia im nawigacje po serwisie

Zidentyfikowany btad Jest to btagd F68, polegajgcy na zastosowaniu kontrolki interfejsu uzytkownika, ktéra nie posiada programowo
okreslonej nazwy. Nazwa dostepna musi by¢ mozliwa do odczytania przez technologie wspomagajgce, aby
uzytkownik wiedziat, z jakim elementem wchodzi w interakcje

Zrédto https://wawel.krakow.pl/materialy-prasowe

Pokaz: .
X
WSZYSTKO
Konsekwencje Dla osoby niewidomej kontrolka staje sie niefunkcjonalna. Czytnik ekranu ogtosi jedynie role elementu (np. ,lista

rozwijana”), ale nie poda jej nazwy, przez co uzytkownik nie wie, jakg decyzje podejmuje, wybierajgc opcje z listy
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