
 

INFORMACJA O WSTĘPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH 
 

ZAMAWIAJĄCY: 

Zamek Królewski na Wawelu - Państwowe Zbiory Sztuki, NIP: 6750004459; REGON: 

000276009. 

 

DANE KONTAKTOWE ZAMAWIAJĄCEGO: 

Adres: Wawel 5, 31 - 001 Kraków, telefon nr 12 422 51 55, fax: (12) 421 51 77, adres strony 

internetowej: http://wawel.krakow.pl, adres e-mail: kancelaria@wawelzamek.pl 

 

Osoba wyznaczona do kontaktu:  

Łukasz Biela 

Kierownik Działu Zakupów i Zamówień Publicznych 

lukasz.biela@wawelzamek.pl 

tel. 608 393 762 

Wawel 5, 31-001 Kraków   
 

Uwaga: Wszelką korespondencję kierowaną do Zamawiającego należy opatrzyć dopiskiem: 

„Wstępne konsultacje rynkowe- obsługa płatności bezgotówkowych” 

 

I. PODSTAWA PRAWNA  

Wstępne konsultacje rynkowe prowadzone są na podstawie art. 84 ustawy z dnia 11 

września 2019 r. Prawo zamówień publicznych oraz zgodnie z „Regulaminem 

przeprowadzania wstępnych konsultacji rynkowych, opublikowanym na stronie internetowej 

Zamawiającego. 

II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA ORAZ CEL PROWADZENIA KONSULTACJI 

1. Zamawiający ogłasza wstępne konsultacje rynkowe związane z postępowaniem o 

udzielenie zamówienia publicznego, którego przedmiotem jest obsługa i rozliczanie płatności 

na rzecz Zamku Królewskiego na Wawelu – Państwowych Zbiorów Sztuki dokonywanych 

kartami płatniczymi, przy użyciu elektronicznych instrumentów płatniczych oraz terminali 

płatniczych. 

2. Celem wstępnych konsultacji rynkowych jest doradztwo i uzyskanie informacji w 

zakresie opisu przedmiotu zamówienia, ze szczególnym uwzględnieniem: 



a) poznania możliwych, istniejących na rynku rozwiązań systemowych dla realizacji 

potrzeb i wymagań procesu obsługi płatności w ramach obrotu bezgotówkowego,  

b) ustalenie możliwości (lub jej braku) zlecenia kompleksowej obsługi płatności w 

ramach obrotu bezgotówkowego jednemu wykonawcy, 

c) ustalenia wartości zamówienia. 

3. W toku wstępnych konsultacji rynkowych  Zamawiający jest uprawniony do 

ograniczenia lub rozszerzenia zakresu przedmiotu wstępnych konsultacji rynkowych do 

wybranych przez siebie zagadnień, o ile w jego ocenie pozwoli to na uzyskanie wszystkich 

istotnych informacji dla planowanego postępowania o udzielenie zamówienia. 

III. ZGŁOSZENIE DO UDZIAŁU WE WSTEPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH  

1. Podmioty zainteresowane udziałem we  wstępnych konsultacjach rynkowych składają 

zgłoszenia do udziału we  wstępnych konsultacjach rynkowych (Załącznik nr 1) wraz z innymi 

dokumentami wskazanymi w niniejszej Informacji. 

2. Zgłoszenia można składać za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: 

kancelaria@wawelzamek.pl; 

3. Termin składania zgłoszeń: 25 lutego 2026 r. Decyduje data wpływu zgłoszenia do 

Zamawiającego. 

4. Zamawiający nie jest zobowiązany do zaproszenia do udziału we wstępnych 

konsultacjach rynkowych podmiotów, które złożą zgłoszenie do udziału po wyznaczonym 

terminie.  

IV. ZASADY PROWADZENIA WSTĘPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH  

1. Wstępne konsultacje rynkowe prowadzone będą zgodnie z przepisami ustawy Prawo 

zamówień publicznych oraz postanowieniami „Regulaminu przeprowadzania przez Zamek 

Królewski na Wawelu – Państwowe Zbiory Sztuki wstępnych konsultacji rynkowych” 

opublikowanego na stronie internetowej Zamawiającego.  

2. Warunkiem udziału we wstępnych konsultacjach rynkowych jest złożenie zgłoszenia, 

stanowiącego Załącznik nr 1 do niniejszej Informacji wraz z dokumentem poświadczającym 

należyte umocowanie do reprezentacji zgłaszającego, w terminie określonym w niniejszej 

Informacji.  

3. Zaproszenie do udziału we wstępnych konsultacjach rynkowych zostanie przesłane na 

adres e-mail wskazany w zgłoszeniu do udziału we wstępnych konsultacjach rynkowych.  



 

4. Wstępne konsultacje rynkowe prowadzone będą w języku polskim. Do dokumentów 

sporządzonych w językach innych niż polski należy dołączyć tłumaczenia na język polski.  

5. Wstępne konsultacje rynkowe mają charakter jawny, z zastrzeżeniem § 3 ust. 7 

„Regulaminu przeprowadzania przez Zamek Królewski na Wawelu – Państwowe Zbiory Sztuki 

wstępnych konsultacji rynkowych” 

6. Wstępne konsultacje rynkowe prowadzone będą w formie spotkań indywidualnych z 

Uczestnikami lub wymiany korespondencji elektronicznej 

7. Termin zakończenia wstępnych konsultacji rynkowych przewidywany jest na 06 

marca 2026 r. 
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